
Gebruikersgids 
Digitale tv bij Scarlet 

Voor je eraan begint

Mijn TV Box   V5 Compact (HD)   

Bekijk onze demo’s! door op de  -toets van je afstandsbediening te drukken.

Hoofdmenu

  Om door het menu te navigeren.       Om je keuze te bevestigen.

Directe toegang

•	 TV gids: geeft je de programmering van alle programma’s per zender en per dag. 

	 • �Ben je in het tv-menu, ga dan via de navigatietoets  naar de TV gids en druk op 

	 • �Liever rechtstreeks? Druk dan op  

•	 Mijn bibliotheek: geeft een overzicht van je video’s en abonnementen  

	 • �Ben je in het tv-menu, ga dan via de navigatietoets  naar Mijn bibliotheek en druk op 

•	 Shop: hier kan je een extra tv-optie aankopen of een film huren uit de filmcatalogus

	 • �Ben je in het tv-menu, ga dan via de navigatietoets  naar Shop en druk op 

	 • �Liever rechtstreeks? Druk op de  

•	  Hier kan je de instellingen van de TV Box beheren en aanpassen 

	 • �Ben je in het tv-menu, ga dan via de navigatietoets  naar  en druk op 



Programma’s per genre 

In de rubrieken Films, Series, Kids, Sport vind je programma’s gegroepeerd per genre. 

	 • �Ben je in het tv-menu, ga dan via de navigatietoets  naar de rubriek van je keuze

	 • �Druk op  om een programma te kiezen en selecteer Kijken 

Gebruik de navigatietoets  om van het ene niveau naar het andere te gaan.

Betekenis van de symbolen

  Score geven

  Herinnering

       Leeftijdscategorieën

  Kinderslot

  Film/programma aangekocht in de op-aanvraag-catalogus

  Geprogrammeerde opname

  Opname bezig

  Opname afgelopen

  Gedeeltelijke opname

  HD/3D

  Programma beschikbaar met TV Replay of TV Replay+

  �Programma niet beschikbaar via TV Replay of TV Replay+ nadat het 

volledig werd uitgezonden

  Serieopname of films op aanvraag in verschillende versies



Beschikbare tv-zenders

Bekijk de lijst met tv-zenders die in jouw regio live uitzenden op  

scarlet.be/nl/digitale-tv/

Je kan ook zelf de volgorde van je favoriete zenders op een gemakkelijke en intuïtieve manier 

veranderen: 

Via de instellingen van de TV Box 

Druk op:  >  > zenders hernummeren

Volg de stappen hieronder:

	 • �Selecteer de zender die je wilt verplaatsen of typ direct het nummer en druk op .

	 • �Kies dan de nieuwe plaats van de zender met  of typ het nummer van zijn nieuwe 

plaats en bevestig met . De zender zal automatisch van plaats veranderen.

	 • �Wanneer je klaar bent met het verplaatsen van de zenders, selecteer je Bevestigen en 

druk je op  om de wijzigingen op te slaan.

Of surf naar scarlet.be/zenders  

	 1. Surf via je pc naar scarlet.be/zenders

	 2. Voer je MyScarlet login en wachtwoord in.

	 3. Pas je zenderlijst aan. 

	 4. �Selecteer een zender in de lijst, houd ingedrukt en sleep deze naar de gewenste positie 

Of, wil je een zender naar een specifiek nummer verplaatsen? Klik aan de rechterkant 

op Verplaatsen en voer het gewenste nummer in. 

	 5. Breng zoveel veranderingen aan als je wil.

	 6. Klik op Opslaan om de wijzigingen te bewaren



Ondertitels beheren

Versta je niet alles van een programma of ben je slechthorend? Dan bieden ondertitels een 

goede oplossing. Ze zijn beschikbaar voor sommige programma’s op bepaalde zenders.

Je kan de ondertitels beheren:

Voor alle zenders

 >  > mijn voorkeur > gesproken taal en ondertitels

Kies de taal van de ondertitels en bevestig.

Je krijgt de ondertiteling zowel voor rechtstreekse uitzendingen als voor opnames en 

programma’s in TV Replay (indien beschikbaar).

Voor een welbepaalde zender

Terwijl je een programma bekijkt, druk op:

 > ondertitels of gesproken taal en ondertitels

Als je geen enkele van deze mogelijkheden ziet, is er geen ondertiteling beschikbaar voor  

dit programma op deze zender.

Als je de ondertiteling activeert op een bepaalde zender, dan krijgt die voorrang op de 

« ondertiteling voor alle zenders » (die je via  gekozen hebt).

Audiobeschrijving beheren

Met « Audiobeschrijving »  vertelt een stem wat er op het scherm gebeurt naast de normale 

stemmen en geluiden van het programma. Dat is handig voor blinden of slechtzienden.

De programma’s waarvoor « Audiobeschrijving » beschikbaar is, worden aangegeven met het 

 (kort voor audio description).

Je kan de audiobeschrijving beheren:

Voor alle zenders

 >  > mijn voorkeur > gesproken taal en ondertitels

Maak je keuze en bevestig.

Je krijgt de audiobeschrijving zowel voor rechtstreekse uitzendingen als voor opnames en 

programma’s in TV Replay (indien beschikbaar).



Voor een welbepaalde zender

Terwijl je een programma bekijkt, druk op:

  > gesproken taal en ondertitels > audio taal

Als je geen enkele van deze mogelijkheiden ziet, is er geen audiobeschrijving beschikbaar 

voor dit programma op deze zender.

Als je de audiobeschrijving activeert op een bepaalde zender dan krijgt die voorrang op de 

« audiobeschrijving voor alle zenders » (die je via  gekozen hebt).

Een programma opnemen

Plan je tv-opname en je hoeft je favoriete programma of serie nooit meer te missen.

Een opname programmeren doe je: 

	 • �met de afstandsbediening

	    �Kan je het programma opnemen dat je aan het bekijken bent.

	 • �via de tv-gids 

	� Selecteer het gewenste programma in de tv-gids, druk op  en volg de 

instructies op het scherm.

	 Je kan je opnames beheren in:  > mijn bibliotheek > geplande opnames

Je opnames terugvinden

 > mijn bibliotheek > Mijn video’s > mijn opnames

 > mijn bibliotheek > Mijn video’s > mijn geplande opnames >  -toets > mijn opnames

Hoe lang worden mijn opnames bewaard?

Alle opnames zijn standaard 90 dagen beschikbaar.



Een film, serie of tv-programma huren

Kies via de shop de film die je wenst te bekijken, druk op  en volg de instructies op het 

scherm.

Om content aan te kopen, voer je je aankooppincode in. Standaard is die 1234 (tenzij je die al 

hebt gewijzigd).

Gebruik de verschillende filters om snel de films te vinden die je zoekt.

Je kan de taal van de shop wijzigen (in Frans of Nederlands) via:

 >  > mijn voorkeur > taal van de shop

Om een van de tv-opties te activeren:

 > shop > een optie activeren

Radio beluisteren

Druk op  of vind de radiostations in de tv-gids.

Pincodes

Er bestaan twee pincodes, eentje voor aankopen in de shop en eentje voor het kinderslot. 
Standaard zijn beide pincodes 1234.

Om ze te wijzigen of te deactiveren:

 >  > systeem > veiligheid/privacy > pincodes beheren

Pincode vergeten? Bel dan gratis 02 275 27 27.



Kinderslot

Om de toegang tot een deel van het aanbod te beperken werd een aantal 

standaardinstellingen voorgeprogrammeerd. Je kan de instellingen op elk ogenblik activeren, 

deactiveren of aan je voorkeur aanpassen via:

 >  > systeem > instellingen kinderslot

Om wijzigingen te valideren en om toegang te krijgen tot het geblokkeerde aanbod moet je de 

kinderslotpincode invoeren. Deze is standaard 1234 (als je ze nog niet veranderd hebt). 


