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 MODELE DE FORMULAIRE DE RETRACTATION  

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat !  

A l’attention de :  Proximus SA de droit public 
Boulevard du Roi Albert II, 27 
B-1030 Bruxelles 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur l'abonnement ci-dessous :  

Abonnement :  

 

Commandé le :  

 

Nom et prénom :  

 

Adresse :  

 

Numéro de client(*) : 

 

Numéro de GSM(*) : 

 

(*) non requis  

Date et signature du consommateur :  

 

En cas de rétractation, le client devra à ses propres frais, sans retard excessif et au plus tard dans 

les 14 jours calendriers suivant la communication à Proximus de sa décision de se rétracter, restituer 

tout équipement (modem, décodeur …) qui aurait été mis à sa disposition à Proximus.  

http://www.scarlet.be/

